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Telefones
UTEIS

A fim de manter contato direto com o usuario do trecho sob concessao,
a Concessionaria Nova Rota do Oeste disponibiliza os seguintes canais
para comunicacao:

Telefone gratuito e WhatsApp: 0800 065 0163
Informacdes, orientacdes, elogios, reclamacoes e sugestées

Deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 065 0163 (WhatsApp)

Canal Linha de Etica: 0800 377 8026
Site: novarotadooeste.com.br/linha-de-etica

Sede: Avenida Miguel Sutil, 15.160 - Coophamil - CEP: 78028-015 - Cuiabd -MT
Livros de registros: localizados nas bases de atendimento ao usuario na rodovia
Site: www.novarotadooeste.com.br

E-mail: ouvidoria@rotadooeste.com.br

@/ novarotadooeste
(®@novarotadooeste
(®@@novarotadooeste

AANTI‘

AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

A ANTT, enquanto orgdo regulador das concessoes federais, também possui
servico de atendimento aos usuarios:

Telefone: 166

Sede: Setor de Clubes Esportivos Sul, Lote 10, Trecho 03, Projeto Orla, Polo 08,
Bloco C —1° Andar — CEP: 70200-003 — Brasilia-DF

Site: www.antt.gov.br

E-mail: ouvidoria@antt.gov.br

A Policia Rodoviaria Federal também mantém efetivo exclusivo para
a BR-163 e deve ser acionada em caso de emergéncia.

Telefone de Emergéncia: 191

Unidade 2° SRPRF/MT: (65) 3928-3000

Sede Mato Grosso: Av. Joaquim Murtinho, 1400, CEP: 78020-290 — Cuiaba-MT
Site: www.prf.gov.br

Outros telefones Uteis:

Policia Civil: (65) 3613-5602
Policia Militar: (65) 3613-8803
Corpo de Bombeiros: 193
SAMU: 192

Publicacdo com a autorizacdo de exclusividade e o apoio da
Concessionaria Nova Rota do Oeste. Distribuicdo gratuita.
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BR-163/MT encerra 2024
com saldo positivo

Duplicagdo traz mais seguranga, emprego e desenvolvimento para

Mato Grosso

Vidas salvas, geracdo de novos empregos e renda,
aumento do repasse em ISS para investimento dos
municipios em educacdo, saude e infraestrutura e
motoristas mais satisfeitos. Essas sao as principais
conquistas alcancadas em 2024 com a retomada da
duplicacdo da BR-163 e Rodovia dos Imigrantes (BR-
070), apos o Governo de Mato Grosso, por meio da
MT Par, assumir a gestao da Concessionaria Nova
Rota do Oeste.

O governador Mauro Mendes avalia os resultados
alcancados em 2024 como revolucionarios, visto
que a duplicacdo transformou a rodovia e varios
setores ligados direta e indiretamente a BR-163 e a
Rodovia dos Imigrantes, colocando Mato Grosso em
destaque no cenario nacional.

Embora o principal impacto do avanco da duplicacao
e da entrega de 100 quilémetros de pista nova na
BR-163 seja o reflexo direto na reducao de 82% no
numero de mortes entre Diamantino e Nova Mutum,
trecho apontado como um dos mais criticos sob a
responsabilidade da Nova Rota do Oeste, este ndo foi
0 Unico beneficio alcancado com as obras. A geracao
de emprego também teve um impacto de destaque
saltando de 465 pessoas atuando nas obras em
2023 para 2.206 pessoas contratadas este ano. O
nimero € cinco vezes maior quando comparado
os periodos. Se for considerado o emprego de
maquinarios de grande porte, o nimero é trés vezes

maior: saindo dos 357 equipamentos utilizados em
2023 para 1143 em 2024,

O presidente do Conselho de Administracao da
Nova Rota do Oeste, Cidinho Santos, destaca ainda
aimportancia da duplicacdo para o desenvolvimento
dos municipios lindeiros a BR-163 que tiveram um
incremento de 42,5% no valor de repasse de ISS
este ano em comparacao a 2023. O valor é investido
pelas Prefeituras nas dreas de interesse, como
salde e educacao.

“Tudo o que é feito narodovia reflete diretamente em
todo o estado. A duplicacdo e o pedagio resultaram
em um repasse superior a RS 57 milhdes para as
prefeituras de janeiro a novembro de 2024.Em 2023
foram pouco mais de RS 40 milhdes", finaliza.

Na avaliacdo do diretor presidente da Nova Rota,
Luciano Uchoa, a satisfacdo dos motoristas que
percorrem a BR-163 € o principal indicador de que
0s servicos realizados atendem a expectativa de
quem viaja pelo estado e os dados da Ouvidoria
da Nova Rota apontam para uma reducao de 51,5%
nas reclamacdes relacionadas ao pavimento.
“Encerramos um ano com a certeza de que estamos
no caminho certo e com muito empenho para
entregar ainda mais em 2025. Todo o nosso trabalho
é desenvolvido com foco na seguranca vidria,
crescimento do estado e satisfacao de quem paga
o pedagio”.
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Saud

na boleia: rotina de

atividades fisicas e aliada ao
bem-estar de caminhoneiros

Dados da satide de motoristas acendem alerta para a obesidade e sobrepeso

Alimentacdo irregular, longas jornadas de trabalho
e um estilo de vida sedentdrio podem desencadear
riscos a saude de motoristas profissionais
que trafegam pela rodovia em Mato Grosso.
Dados coletados durante as duas edicdes do
programa Parada Legal que ocorreram em Sinop
e Rondondpolis em 2024 apontaram que, dos 767
caminhoneiros atendidos durante a acdo, 63%
possuem obesidade, enquanto outros 28% estdo
com sobrepeso. Os resultados acendem um alerta
para a qualidade de vida dos profissionais da boleia.
Por isso, a Concessionaria Nova Rota do Oeste
lembra que manter uma rotina regular de exercicios
fisicos pode ser uma aliada para o bem-estar nas
estradas.

O aumento do peso € um dos principais fatores de
risco para a saude, com consequéncias negativas

SAUDE

como a hipertensdo e doencas cardiovasculares,
avalia o médico Cyro Jorge Cafure Bezerra. De acordo
com o meédico, além da alimentacdo equilibrada e
consumo adequado de agua, para cuidar do corpo,
arecomendacao aos caminhoneiros € aproveitar as
horas de descanso para realizar caminhadas e, se
possivel, incluir atividades fisicas regulares a rotina,
como a musculacao.

Cyro também destaca que realizar diariamente
alguns exercicios simples de alongamento corporal,
especialmente na regido do pescoco, ombros,
coluna e pernas. A atencao com a postura também
pode contribuir para reduzir a tensao muscular. Vale
se certificar que o assento esteja na posicao correta,
com o apoio lombar adequado e o volante a uma
distancia confortavel. Essas atitudes podem fazer a
diferenca no final do trajeto.



Nova Rota do Oeste é eleita
concessionaria destaque de 2024

Premiagio da ANTT reconheceu progresso da duplicagio

e melhorias aos usudrios da BR-163/MT

O andamento da duplicacdo da BR-163 e Rodovia

dos Imigrantes, a conclusao de 100 km de pistas
duplicadas, liderando a maior obra de infraestrutura
rodovidria do pais, além dos investimentos na
seguranca dos usuarios da rodovia ao longo do ano
renderam a Nova Rota do Oeste o reconhecimento
de Concessionaria Destaque de 2024. O prémio
na categoria Destaques Regulatdrios ‘Ouro’ foi
concedido pela Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres (ANTT), responsavel pela fiscalizacdo
dos contratos de concessdo de rodovias federais
em todo o pais. Em 2023, a Nova Rota recebeu a
‘Prata’ na mesma premiacdo pela troca no controle
acionario e retomada das obras de duplicacao que
iniciaram a transformacdao da rodovia.

robustos

O reconhecimento € fruto dos

investimentos na melhoria da rodovia e da vida dos

PREMIACAO

usuarios executados pela Concessiondria, como
cinco frentes de duplicacdo em andamento, obras de
recuperacao do pavimento e programas educativos
para a reducdo dos indices de acidentes, também
a incorporacdo de melhores praticas regulatorias,
atuacdo operacional, postura e proatividade
institucionais e cumprimento contratual.

Aléem do principal troféu do prémio, a Concessionaria
recebeu outras duas premiacées nas categorias
Gestdo de Obras e Investimentos e Interacdo com a
Sociedade pelo trabalho para a gerenciamento das
obras de duplicacdo da BR-163/364 e Rodovia dos
Imigrantes e producao da Web Série Contos Seguros,
respectivamente, e recebeu quatro mencoes
honrosas da ANTT por projetos de melhorias na
seguranca da rodovia, gestao energética e conforto

dos usuarios.
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Essa época do ano combina com alegria e diversdo.
Viaje com responsabilidade e aproveite a jornada.
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