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Distribuição gratuita

A fim de manter contato direto com o usuário do trecho sob concessão,
a Concessionária Nova Rota do Oeste disponibiliza os seguintes canais
para comunicação:

Telefone gratuito e WhatsApp: 0800 065 0163
Informações, orientações, elogios, reclamações e sugestões

Deficiência auditiva ou de fala: 0800 065 0163 (WhatsApp)

Canal Linha de Ética: 0800 377 8026
Site: novarotadooeste.com.br/linha-de-etica

Sede: Avenida Miguel Sutil, 15.160 - Coophamil - CEP: 78028-015 - Cuiabá -MT
Livros de registros: localizados nas bases de atendimento ao usuário na rodovia
Site: www.novarotadooeste.com.br
E-mail: ouvidoria@rotadooeste.com.br

/novarotadooeste
@novarotadooeste
@novarotadooeste

A ANTT, enquanto órgão regulador das concessões federais, também possui
serviço de atendimento aos usuários:

Telefone: 166
Sede: Setor de Clubes Esportivos Sul, Lote 10, Trecho 03, Projeto Orla, Polo 08,
Bloco C – 1º Andar – CEP: 70200-003 – Brasília-DF
Site: www.antt.gov.br
E-mail: ouvidoria@antt.gov.br

A Polícia Rodoviária Federal também mantém efetivo exclusivo para
a  BR-163 e deve ser acionada em caso de emergência.

Telefone de Emergência: 191
Unidade 2ª SRPRF/MT: (65) 3928-3000
Sede Mato Grosso: Av. Joaquim Murtinho, 1.400, CEP: 78020-290 – Cuiabá-MT
Site: www.prf.gov.br

Outros telefones úteis:
Polícia Civil: (65) 3613-5602
Polícia Militar: (65) 3613-8803
Corpo de Bombeiros: 193
SAMU: 192

Telefones
ÚTEIS

Publicação com a autorização de exclusividade e o apoio da 

Concessionária Nova Rota do Oeste. Distribuição gratuita.
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Comparada à malha rodoviária 
alemã, BR-163 recebe prêmio 
de mais confortável do Brasil

03

A duplicação da BR-163/MT, especificamente no 

trecho entre Sorriso e Sinop, bateu um recorde 

nacional de qualidade ao atingir o melhor índice de 

conforto já registrado no Brasil e recebeu o Prêmio 

de Melhor IRI de Implantação de Obras. A entrega 

do troféu ocorreu em outubro ao governador 

Mauro Mendes, ao presidente do Conselho de 

Administração da Nova Rota do Oeste, Cidinho 

Santos, e ao diretor-presidente da Concessionária, 

Luciano Uchôa.

O reconhecimento, concedido pela MOBA – empresa 

de equipamentos e automação para infraestrutura 

– é referente à qualidade e ao conforto alcançados 

na duplicação, que atingiu Índice de Irregularidade 

Internacional (IRI) médio de 0,58 m/km – quanto 

menor, melhor – em um trecho de 10 km em Sorriso, 

executados pelo Consórcio Caminhos do Mato 

Grosso (CCMT), formado pelas empresas Pedrisa 

Pavimentações e Neovia Engenharia. A média das 

demais entregas de duplicação realizadas pela 

Nova Rota do Oeste é de 1,2 m/km, índice também 

reconhecido internacionalmente como excelente 

(vide tabela de referência abaixo).

De acordo com a gerente-geral da MOBA na 

América Latina, Patrícia Herrera, é a primeira vez que 

uma rodovia brasileira alcança um índice tão baixo, 

equiparado ao padrão de qualidade na Alemanha, 

que tem a melhor malha rodoviária do mundo. “No 

Brasil, é inédito. Acompanhamos a evolução da 

pavimentação no país há 10 anos e nunca tínhamos 

encontrado um IRI tão baixo”, destacou.

Para o governador Mauro Mendes, o resultado é 

motivo de orgulho por colocar Mato Grosso no 

mesmo patamar das melhores rodovias do mundo. 

“Fico muito feliz por estarmos entregando uma 

rodovia com muita qualidade e segurança para a vida 

dos mato-grossenses”, afirmou.

O desempenho alcançado reflete a exigência 

técnica da Nova Rota do Oeste, como explica o 

diretor-presidente da Concessionária, Luciano 

Uchôa. “Focamos na qualidade das entregas e nas 

melhores tecnologias. Incluímos essas exigências 

nos contratos e alcançamos resultados excelentes. 

Já tínhamos a maior obra rodoviária do país e 

agora temos também a rodovia mais confortável”, 

ressaltou.

O presidente do Conselho de Administração da Nova 

Rota do Oeste, Cidinho Santos, também destacou 

que “o prêmio é fruto do esforço das equipes desde 

2023 para entregar uma rodovia cada vez melhor”.
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As praças de pedágio da BR-163, sob responsabilidade da 

Nova Rota do Oeste, contam com novidades. Agora, todas as 

cabines estão aptas a receber o pagamento da tarifa por meio 

de Pix e cartão de crédito.

Para os motoristas que desejarem efetuar o pagamento via 

Pix, a Concessionária disponibiliza wi-fi gratuito para conexão, 

mediante cadastro simplificado e acesso à rede “NRO 

Usuários”. A Nova Rota do Oeste orienta que os condutores 

mantenham mais de uma opção de pagamento durante a 

viagem, a fim de garantir agilidade na passagem pelas praças 

de pedágio.

Mesmo com a ampliação das modalidades de recebimento, a 

Concessionária reforça que a melhor opção continua sendo o 

pagamento automático via TAG, que assegura maior rapidez 

na viagem, já que não há necessidade de parada para a 

quitação. Para aderir, basta entrar em contato com uma das 

operadoras ou com a administradora do seu cartão de crédito 

e escolher a melhor alternativa.

Tarifa – Em setembro, a Agência Nacional de Transportes 

Terrestres (ANTT) definiu o reajuste da tarifa de pedágio na 

BR-163/MT, no trecho entre Itiquira e Sinop. O ajuste reflete 

a recomposição da inflação e a inclusão de novas obrigações 

contratuais, importantes demandas da sociedade mato-

grossense.

Melhor opção continua sendo o 

pagamento automático via TAG

Nova Rota amplia 
modalidades de 
pagamento
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A Nova Rota do Oeste e o Banco Nacional de 

Desenvolvimento Econômico e Social (BNDES) 

foram reconhecidos internacionalmente pela 

estruturação financeira que viabilizou a retomada 

e a celeridade da duplicação da BR-163/MT. Na 

noite desta quinta-feira (02), em Nova York, EUA, 

as instituições receberam o prêmio Financiamento 

de Infraestrutura do Ano no Project & Infrastructure 

Finance Awards 2025, promovido pela revista Latin 

Finance, especializada no mercado financeiro da 

América Latina. 

O reconhecimento foi concedido pela inovação da 

operação que estruturou um financiamento de R$ 

5,3 bilhões, considerada inédita no setor rodoviário 

e no mercado de capitais brasileiro. O financiamento 

permitiu a acelerar obras de duplicação da BR-163/

MT, após o Governo do Estado de Mato Grosso 

assumir o controle da Concessionária, reorganizar 

as finanças e renegociar dívidas. Atualmente, 

a Concessionária conta com oito contratos de 

O reconhecimento foi concedido pela revista internacional Latin Finance

Nova Rota e BNDES levam prêmio 

por operação que permitiu acelerar 

a duplicação da BR-163/MT

duplicação em andamento e 100 km de pistas 

duplicadas já foram entregues.

“Não somente o volume financeiro, mas o prêmio 

é o reconhecimento do impacto positivo gerado 

pela aplicação desses recursos na BR-163 e o 

benefício direto à sociedade, com ampliação da 

segurança viária para salvar muitas vidas, além de 

contribuir para a economia de Mato Grosso. Mais 

do que uma solução financeira, foi a oportunidade 

de garantir a continuidade da maior obra rodoviária 

em andamento no Brasil”, destacou o diretor-

presidente da Nova Rota do Oeste, Luciano Uchoa.

Ao todo, os investimentos previstos para a BR-

163 superam R$ 9 bilhões, sendo R$ 1,9 bilhão 

aportado pelo Governo de Mato Grosso, por meio 

da MT Participações e Projetos S.A., e o restante 

proveniente da arrecadação do pedágio. Os recursos 

garantem o pagamento do financiamento e dos 

investimentos diretos, assegurando a execução do 

contrato até 2044. 





RESPOSTAS:
HOR: BAMBI, AB, ERA, TER, RESTINGA, NISSO, VAR, ATEIRA, MAGRELA, MADRI, ELA, SACA, GRAVE, IT, ESSE, SUOR. 
VERT: IBÉRICA, ERRES, ARES, GULA, SU, AMASSAR, AVISO, TOTEM, ÉTER, PITI, ELAS, ENVIADA, LARGAR, RC, ARÁBIA. 




